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Poznanie opinii publicznej w zakresie funkcjonowania rynku ustug telekomunikacyjnych
Urzad Komunikacji Elektronicznej U
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N=500 dzieci w wieku 7-15 lat wraz z rodzicami

Préba losowo-kwotowa, warstwowana ze wzgledu na lokalizacje, pte¢ i wiek dziecka
CAP| —wywiad indywidualny wspomagany komputerowo

Badanie ogdlnopolskie
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Charakterystyka proby
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Pteé Wiek

B Chtopiec Dziewczynka m7-9lat m10-12 lat 13-15 lat

17,8%

0, [o)
11.8% 12.0% 12,8% 12,8%

Wsréd ankietowanych dzieci nieco wiekszy odsetek stanowili 90% 9.6%
chtopcy (52,2%) niz dziewczynki (47,8%). 7,8% !

6,4%
Najliczniejszg grupe stanowity dzieci w wieku 7-9 lat, ich udziat °
wynosit niespetna 40% (37,4%). Nieco mniejszy odsetek
odnotowano w przypadku dzieci w wieku 10-12 lat (33,8%)
oraz 13-15 lat (28,8%).

7lat 8lat 9lat 10lat 11lat 12lat 13lat 14 lat 15 lat

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500



Ptec

B Mezczyzna = Kobieta

Wiek

W do 30 lat m31-35 lat
M 36-40 lat M 41 lat i wiecej

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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Wyksztatcenie

0

W podstawowe M zawodowe [ $rednie

B wyzsze B odmowa

W grupie rodzicéw objetych badaniem zdecydowanie
przewazaty kobiety — 82,0%.

Pod wzgledem wiekowym najliczniejsza grupe stanowity osoby
pomiedzy 36 a 40 rokiem zycia (39,8%).

Respondenci najczesciej posiadali wyksztatcenie Srednie (47,6%)
lub wyzsze (32,4%).



Wielkos¢ miejscowosci

B wie$

miasto do 20 tys.
H miasto 20-50 tys.
H miasto 50-100 tys.
B miasto 100-200 tys.
B miasto 200-500 tys.

W miasto powyzej 500 tys.

Mieszkancy wsi stanowili 45,4% badanych, zas miast 54,6%.

Najliczniejszg grupg respondentéw pod wzgledem
geograficznym sg mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego
(14,4%). W dalszej kolejnosci mieszkancy wojewddztw Slgskiego
(11,2%), wielkopolskiego (9,6%) oraz matopolskiego (9,2%).
Najmniej licznie reprezentowane byto wojewddztwo opolskie
(2,0%).

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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L] V 4
Wojewaddztwo

6,6% 4,2%

4,4% =2
3,0%
5,4% 2

2,8% 9 6% 14,4%
6,2%

7,0% S

0,

2,0% 3,0%

11,2% 5,6%
9,2%

WOJEWODZTWO % WOJEWODZTWO %
dolnoslaskie 7,0% podkarpackie 5,6%
kujawsko-pomorskie 5,4% podlaskie 3,0%
lubelskie 5,4% pomorskie 6,6%
lubuskie 2,8% Slaskie 11,2%
tédzkie 6,2% Swietokrzyskie 3,0%
matopolskie 9,2% warminsko-mazurskie 4,2%
mazowieckie 14,4% wielkopolskie 9,6%
opolskie 2,0% zachodniopomorskie 4,4%
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Sytuacja zawodowa Liczba os6b w gospodarstwie
882% 3 26%mam  60% AN 52% 20,2%117  37,6%
pracownik przedsiebiorca Osoba niepracujgca/ dwie osoby trzy osoby cztery osoby

zajmujgca sie domem

1% O, 10% P o, 15,6% 1,4%

powiedzie¢ — 0,4%

Odmowa odpowiedzi —0,2% piec i wigcej osob odmowa

osoba bezrobotna rolnik

Dochody gospodarstwa domowego

W do 1000 zt

m 1001 -3000 zt

m 3001 -5 000 zt Zdecydowana wiekszos¢ badanych (88,2%) to osoby pracujace.

= 5001 — 10 000 zt Gospodarstwa domowe badanych najczesciej sktadaty sie
z trzech (40,2%) lub czterech oséb (37,6%).

10001 - 15 000 zt
Dochody gospodarstwa domowego najczesciej miescity sie
w przedziale 3001-5000 zt (35,6%) oraz 5001-10000 (38,0%).

Co piaty respondent odmowit podania dochoddéw.

B Nie wiem, trudno powiedziec

Odmowa odpowiedzi

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500



Telefonia komorkowa




Posiadanie telefonu komorkowego

Czy posiadasz telefon komdrkowy? / Czy Pana/Pani dziecko
posiada telefon komdrkowy?

DZIECI:
83,6%
RODZICE:
83,4%
W Tak Nie
s 4
0 9%  100,0%100,0% o
63,6% 63,1% L7 9LT% ’ ° W dzieci
=m UHEH TH...
7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

Ponad 8 na 10 dzieci w wieku od 7 do 15 lat posiada telefon
komorkowy. Odsetek ten wzrasta wraz z wiekiem dzieci (7-9 lat
—-63,6%, 10-12 lat —91,7%, 13-15 lat — 100%).

Odpowiedzi rodzicow pokrywajg sie z odpowiedziami dzieci.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

U<E

W jakim wieku zaczates/as korzystac z wtasnego telefonu
komérkowego?

41,9%
29,2%
12,0%
8,4% 6,9%
1,0% - 0,7%
3-4 5-6 7-8 9-10  11-12  13-14 Nie wiem

Dzieci zaczety korzysta¢ z wtasnego telefonu komérkowego
najczesciej pomiedzy 7 a 10 rokiem zycia (41,9% - 7-8 lat i 29,2%
- 9-10 lat). Niemal co dziesigty mtody uzytkownik posiadat
telefon komérkowy przed ukonczeniem 7 lat (1,0% - 3-4 lata

i 8,4% - 5-6 lat).

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=418



Rodzaj telefonu

Z jakiego telefonu korzystasz teraz? / Z jakiego rodzaju
aparatu komorkowego korzysta teraz Pana/Pani dziecko?

dzieci M rodzice

93,8% 92,8%

6,0% 6,5%

0,5% 0,7%

Smartfon Telefon tradycyjny Telefon
uproszczony

Zdecydowana wiekszos¢ dzieci korzysta ze smartfonéw. Na te
odpowiedz wskazato 93,8% dzieci i 92,8% rodzicéw. Telefon
tradycyjny uzytkuje blisko co pietnaste dziecko (dzieci: 6,0%,
rodzice 6,5%). Znikomy odsetek dzieci posiada telefon
uproszczony.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajgce telefon komdrkowy, N=418
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417

U<E

Wybor telefonu

Czy wybrate$/as swdj telefon samodzielnie czy moze
z pomocg rodzicow? / Czy Pana/Pani dziecko wybrato swdj
telefon samodzielnie czy moze z Pana/Pani pomocg?

DZIECI:
16,3% 40,7% 0,7%

RODZICE:

17,3% 39,3% 0,2%

W Dziecko ™ Rodzic Wspdlnie Nie wiem, nie pamietam

Telefon komérkowy dziecka zazwyczaj byt wybierany wspdlnie
(rodzice — 43,2%, dzieci— 42,3%) lub przez samego rodzica
(rodzice — 40,7%, dzieci — 39,3%). Ponad 16% dzieci
samodzielnie wybrato model telefonu (rodzice — 16,3%, dzieci —
17,3%).



Typ oferty

Czy jest to telefon: / Z jakiego typu oferty komdrkowej
korzysta Pana/Pani dziecko?

dzieci M rodzice

48,7%
457% 41 99d3,4%
6,5% 7:9% 6,0%
na karte  na abonament MIX nie wiem

Najpopularniejszym typem oferty komdrkowej z jakiej korzystajg
dzieci jest telefon na karte (rodzice — 48,7%, dzieci 45,7%).
Powszechng forma jest takze abonament (rodzice — 43,4%,
dzieci 41,9%). Niewielki odsetek dzieci posiada oferte typu MIX
(rodzice — 7,9%, dzieci 6,5%). 6,0% dzieci nie wie z jakiej
korzysta oferty komorkowej.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajgce telefon komdrkowy, N=418
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417
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Wybor oferty

Czy wybrates/as oferte, z ktérej korzystasz w telefonie sam(a)
czy moze z pomocg rodzicow? / Prosze powiedzieé, czy oferta
komdrkowa, z ktorej korzysta Pana/Pani dziecko zostata
wybrana samodzielnie przez nie czy przez Pana/Panig?

DZIECI:

5,0% 63,9% 1,0%

RODZICE:

2)9% 68,8% 1,2%

W Dziecko ® Rodzic Wspdlnie Nie wiem, nie pamietam

Wptyw na wybodr oferty komdrkowej majg najczesciej wytgcznie
rodzice (rodzice — 68,8%, dzieci — 63,9%). W 3 na 10
przypadkach decyzja ta byta podejmowana wspélnie

z dzieckiem. Niewielki odsetek dzieci samodzielnie wybrat
oferte, z ktérej korzysta (rodzice — 2,9%, dzieci — 5,0%).



Wykorzystywane ustugi
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Z jakich ustug korzystasz w telefonie? / Z jakich ustug Pana/Pani zdaniem dziecko korzysta w telefonie?

Dzwonienie do rodzicow/rodziny

Dzwonienie do znajomych

Pisanie i odbieranie SMS-6w lub MMS-6w

Granie w gry

Stuchanie muzyki

Przeglagdanie internetu w telefonie

Korzystanie z aplikacji internetowych na telefon
Korzystanie z komunikatoréw internetowych w telefonie
Korzystanie z portali spotecznosciowych przez telefon
Korzystanie z ustug typu wideo lub streaming

Wysytanie dodatkowo ptatnych SMS-6w, tzw. SMS-éw Premium
Inne

Nie wiem, trudno powiedzieé

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=418
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417

94,0%

. 02,8%

83,0%

I 35,1%

81,1%

. 30,8%

74,6%

I /0,0%

71,8%
. 66,4%

67,2%

. 65,2%

51,0%

I 49,9%

50,0%

I 47,0%

49,8%

I 44,1%

25,6
I 21,8%

%

13,9%
I 15,6%
0,7%
I 0,7% o
|0105/3/ dzieci
e W rodzice
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Wykorzystywane ustugi

Z jakich ustug korzystasz w telefonie? / Z jakich ustug Pana/Pani zdaniem dziecko korzysta w telefonie?

TOP 4

Dzwonienie do Dzwonienie do Pisanie i odbieranie Granie w gry
rodzicéw/rodziny znajomych SMS-6w i MMS-éw

ropzice 92,8% 85,1% 80,8% 70,0%

Dzieci najczesciej korzystajg z telefonu w celu dzwonienia do rodzicéw/rodziny (dzieci — 94,0%, rodzice 92,8%) lub znajomych (dzieci — 83,0%,
rodzice 85,1%) oraz do pisania i odbierania SMS-6w (dzieci—81,1%, rodzice 80,8%). Telefon bardzo czesto jest wykorzystywany takze do grania
w gry (dzieci— 74,6%, rodzice 70,0%), stuchania muzyki (dzieci - 71,8%, rodzice - 66,4%) oraz przegladania internetu (dzieci - 67,2%, rodzice -
65,2%). Blisko co drugi mtody uzytkownik telefonu komdrkowego korzysta z aplikacji internetowych, komunikatoréw czy portali
spotecznosciowych. Najmniej popularne wsréd dzieci sg ustugi typu wideo lub streaming oraz SMS-y premium. Poréwnujac odpowiedzi rodzicow
z odpowiedziami dzieci nalezy zauwazy¢, ze rodzice sg swiadomi, z jakich ustug korzystajg ich dzieci.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajgce telefon komdrkowy, N=418
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417



Instalacja aplikacji

Czy samodzielnie instalujesz aplikacje na telefonie? / Prosze

powiedziec, czy Pana/Pani dziecko samodzielnie instaluje
aplikacje na telefonie?

DZIECI:
64,8%
RODZICE:
58,4%
W tak nie nie wiem

)

84,3% 79,9%
62,1% 54 5%

43,0% 35 o% . B dzieci
MW rodzice

7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

Dwie trzecie mtodych uzytkownikéw smartfondéw przyznato, ze
samodzielnie instaluje aplikacje na telefonie. Odsetek ten wzrasta
wraz z wiekiem dzieci (7-9 lat — 43,0%, 10-12 lat — 62,1, 13-15 lat -
84,3%).

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajgce smartfon, N=392
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada smartfon, N=387
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Srednie miesieczne wydatki

lle Srednio miesiecznie wydaje Pan/Pani na korzystanie
z telefonii komdrkowej przez Pana/Pani dziecko?

W do 20 zt
W 21-30 zt
m31-40 zt

powyzej 40 zt

nie wiem, nie pamietam

Na korzystanie z telefonii komorkowej przez dziecko rodzice
wydajg miesiecznie zazwyczaj od 21 do 30 zt — 38,8%. 13,2%
rodzicow przyznato, ze wydatki te nie przekraczajg 20 zt.
Tymczasem 14,4% rodzicow przeznacza na ten cel od 31 do 40 zi,
za$ 21,6% powyzej 40 zt. Ponadto, 12,0% badanych nie potrafito
okresli¢ wielkosci wydatkow.

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417



Wydatki dodatkowe

lle miesiecznie dodatkowo wydajesz lub wydajg Twoi rodzice
(opiekunowie) na dodatkowo ptatne ustugi zwigzane

z korzystaniem z telefonu komérkowego, np. SMS-y Premium
oraz drobne ptatnosci za dodatkowe opcje w grach
komputerowych?

W do 30 zt
m 31-50 zt
51-80 zt
H powyzej 80 zt
M nie wydaje wiecej niz ponad to

co ptaca rodzice
nie wiem, nie pamietam

Ponad potowa dzieci zadeklarowata, ze nie generuje wydatkéw
zwigzanych z korzystaniem z dodatkowo ptatnych ustug. Blisko co
czwarte dziecko przyznato, ze dodatkowe wydatki wynoszg do 30 zt,
a co dziesigte - od 30 do 50 zt. Znikomy odsetek respondentéw
zadeklarowat wyzszg kwote. Ponadto, 7,4% wskazato na odpowied?
nie wiem, nie pamietam.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajgce telefon komdrkowy, N=418
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lle miesiecznie wydaje Pan/Panilub wydaje Pana/Pani
dziecko na dodatkowo ptatne ustugi zwigzane z korzystaniem
z telefonu komadrkowego, np. SMS-y Premium oraz drobne
ptatnosci za dodatkowe opcje w grach komputerowych?

W do 30zt
W 31-50 zt
51-80 zt
H powyzej 80 zt
B nie wydajemy wiecej niz

ptacimy zwykle
nie wiem, nie pamietam

Ponad dwie trzecie rodzicéw zadeklarowato, ze nie ponosi kosztéw
zwigzanych z dodatkowo ptatnymi ustugami wynikajgcymi

z korzystania z telefonu komérkowego przez dziecko. Co pigty
przyznat, ze dodatkowe wydatki wynoszg do 30 zt, a 7,2% - od 30
do 50 zt. Znikomy odsetek respondentéw zadeklarowat wyzszg
kwote.

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417



Kontrola rodzicielska

Czy rodzice w jakis$ sposdb kontrolujg korzystanie przez Ciebie

z telefonu (np. zainstalowali specjalng aplikacje, sprawdzajg
jakich aplikacji uzywasz)? / Czy stosuje Pan/Pani kontrole
korzystania przez dziecko z telefonu?

DZIECI:

47,1%

RODZICE:

48,7%

W Tak Nie
. 4

Nie wiem, trudno powiedziec

54,6% 57,6%  54,2% 54,2%

7-9 lat 10-12 lat

33,3% 35,4%

13-15 lat

M dzieci

MW rodzice

Niemal potowa rodzicéw stosuje kontrole korzystania przez dziecko
z telefonu. Wraz z wiekiem dziecka odsetek ten maleje.
Jednoczesnie warto zaznaczyg¢, ze dzieci sg na ogdt Swiadome
kontroli ze strony rodzicow.

Najczestszym sposobem kontroli jest wspdlne z dzieckiem ustalanie
zasad korzystania z telefonu (dzieci — 84,3%, rodzice — 75,9%).

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajgce telefon komdrkowy, N=418
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417
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W jaki sposéb Twoi rodzice dbajg o to, zebys bezpiecznie
korzystat/a z telefonu? / Jakie elementy kontroli rodzicielskiej
Pan/Pani stosuje w kontekscie telefonu dziecka?

Wspdlnie z dzieckiem ustalamy
zasady korzystania z telefonu

Konfigurujemy ustawienia
bezpieczenstwa na urzadzeniu
dziecka

Korzystamy z
programow/aplikacji do kontroli
rodzicielskiej

Kupujemy bezpieczne startery

skierowane do najmtodszych

Inne

Nie wiem, trudno powiedzieé

84,3%

28,4%

20,3%

B 2:6%

14,2%

B 53%

4,6%
B 5%
2,0% dzieci
0,
I 2,0% M rodzice

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktdrzy stosujg kontrole wobec dziecka, N=197
Podstawa (dzieci): Dzieci, ktérych rodzice stosuja kontrole wobec nich, N=203
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Korzystanie z telefonu na terenie szkoty

Czy znasz zasady korzystania z telefonu komdérkowego na
terenie twojej szkoty? / Czy zna Pan/Pani zasady korzystania
z telefonu komdrkowego na terenie szkoty dziecka?

DZIECI: 1,2%
93,6% i
RODZICE: 1,2%
89,0%
W Tak Nie Nie wiem

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych dzieci oraz rodzicéw
zadeklarowata, ze zna zasady korzystania z telefonu komdrkowego
na terenie szkoty dziecka (dzieci: 93,6%, rodzice: 89,0%).

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

Czy zdarzyto sie, ze nauczyciel poprosit o oddanie twojego
telefonu komdrkowego na czas trwania lekcji? / Czy zdarzyto
sie ze nauczyciel poprosit o oddanie telefonu komdérkowego
Pani/Pana dziecka na czas trwania lekcji?

DZIECI:

24,9%

RODZICE:

16,1%

W Tak Nie Nie wiem

Co czwarte dziecko przyznato, ze nauczyciel poprosit je

o oddanie telefonu komdrkowego na czas trwania lekcji.
Rodzice nie zawsze sg $wiadomi, ze takie sytuacje miaty miejsce.
Wsrdd rodzicéw odsetek odpowiedzi twierdzacych wynosi
16,1%.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajgce telefon komdrkowy, N=418
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=417



Powody nieposiadania telefonu

Z jakiego powodu Pana/Pani dziecko nie posiada telefonu
komérkowego?

Ze wzgledu na negatywny wptyw
na rozwaoj dziecka

Ze wzgledu na brak takiej potrzeby
ze strony dziecka

Ze wzgledu na mozliwosé
zetkniecia sie z niepozadanymi
tresciami

Ze wzgledu na wysokie koszty I 7,2%

Ze wzgledu na niewystarczajgce
umiejetnosci dziecka w zakresie
obstugi telefonu

l 7,2%

Inne | 1,2%

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko nie posiada telefonu komérkowego, N=83
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16,6%

Rodzicow zadeklarowato, ze ich dziecko nie posiada telefonu

komdrkowego
A
36,9%
8,3%
— 0,0%
7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

Co sz0sty rodzic (16,6%) zadeklarowat, ze jego dziecko nie posiada
telefonu komérkowego.

Najczesciej wskazywanym powodem, dla ktérego dziecko nie posiada
wtasnego telefonu byt jego negatywny wptyw na rozwdj dziecka
(73,5%). Dosc czesto wskazywano takze na brak takiej potrzeby ze
strony dziecka (45,3%) oraz mozliwosc¢ zetkniecia sie z niepozgdanymi
tresciami (38,6%). Najczesciej telefonu nie posiadajg dzieci w wieku
7-9 lat (36,9%). Wsrod dzieci w wieku 10-12 lat, tylko 8,3% z nich nie
ma telefonu komérkowego. W najstarszej grupie wiekowej (13-15 lat)
wszystkie dzieci posiadajg taki telefon.



Korzystanie z internetu




Korzystanie z internetu

Czy korzystasz z internetu? / Czy Pana/Pani dziecko korzysta
z internetu?

DZIECI:
89,4%
RODZICE:
89,0%
W Tak Nie
¥
76,5% 77,0% 9%7% 94,1% 100,0%98,6% m dzieci
- - . . . . M rodzice

7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

Dziewie¢ na dziesie¢ dzieci w wieku od 7 do 15 lat korzysta
z internetu. Odsetek ten wzrasta wraz z wiekiem dzieci (7-9 lat —
76,5%, 10-13 lat — 94,7%, 13-15 lat — 100%).

Odpowiedzi rodzicow niemal pokrywajg sie z odpowiedziami dzieci.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

U<E

lle miates$ lat, kiedy zaczates/as korzystac z internetu?

30,6%
23,7%
17,9% 17,9%
4,0% 5/4%
0,4%
3-4 - 9- 11-12  13-14 Nie
wiem

Wiek w jakim dzieci zaczety korzystac z internetu to najczesciej
7-8 lat (30,6%). Po 17,9% badanych wskazato na wiek 5-6 lat
oraz 9-10 lat. Niewielki odsetek badanych dzieci zaczat korzystac
z sieci przed 5 lub po 10 roku zycia. Ponadto niemal co czwarte
dziecko nie potrafito doktadnie okresli¢ wieku.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447



U<E

Urzadzenia

Na jakich urzadzeniach korzystasz z internetu? / Na jakich urzgdzeniach Pana/Pani dziecko korzysta z internetu?

0 [] -

Smartfon Laptop/notebook Tablet Komputer stacjonarny

RODZICE 82,2% 65,2% 22,5% 19,8%

Dzieci korzystajg z internetu przede wszystkim za posrednictwem smartfonu (82,6% - dzieci, 82,2% - rodzice) oraz laptopa (66,2% - dzieci, 65,2%-

rodzice). Co pigte dziecko korzysta z sieci na tablecie (21,9% - dzieci, 22,5% - rodzice) oraz na komputerze stacjonarnym (21,3% - dzieci, 19,8%-
rodzice).

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=445



Zakupy przez aplikacje mobilne

Czy wiesz jak robic zakupy przez aplikacje mobilne? / Czy
Pana/Pani dziecko wie jak robi¢ zakupy przez aplikacje
mobilne?

DZIECI:

66,9%

RODZICE:

49,3%

W Tak Nie

U

Nie wiem, trudno powiedziec

71,6% 61,3%

CHLOPCY DZIEWCZYNKI

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 13-15 lat korzystajgce z internetu na tablecie lub
smartfonie, N=136

Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 13-15 lat korzystajacych z internetu na
tablecie lub smartfonie, N=136

U<E

Czy sam kupujesz aplikacje lub gry przez aplikacje mobilne? /
Czy Pana/Pani dziecko samodzielnie kupuje aplikacje lub gry
przez aplikacje mobilne?

DZIECI:
23,1%
RODZICE:
35,8%
W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzieé

49,3% rodzicéw zadeklarowato, iz ich dzieci wiedzg, jak robié zakupy
przez aplikacje mobilng. Okazuje sie jednak, ze dzieci majg w tym
wzgledzie wiekszg wiedze niz wydaje sie rodzicom — twierdzac

na to pytanie odpowiedziato 66,9% badanych mtodych internautéw.
W tym zakresie wiekszg wiedzg posiadajg chtopcy, niz dziewczynki
(71,6% wzgledem 61,3%). Chociaz dzieci posiadajg wiedze to zakupy
przez aplikacje mobilne robig stosunkowo rzadko.

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktére wiedzg jak robi¢ zakupy przez aplikacje mobilne, N=91
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dzieci wiedzg jak robi¢ zakupy przez aplikacje
mobilne, N=67



Zakupy przez aplikacje mobilne

Czy wiesz jak sprawdzié koszty korzystania z aplikacji
mobilnych? / Czy Pana/Pani dziecko wie jak sprawdzi¢ koszty
korzystania z aplikacji mobilnych?

DZIECI:

95,2% 4

RODZICE:

83,3% 4

B Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

U<E

Czy przed zakupem aplikacji mobilnej lub gry czytasz umowe
lub warunki licencji dla uzytkownika? / Czy przed zakupem
aplikacji mobilnej Pana/Pani dziecko czyta umowe lub
warunki licencji dla uzytkownika?

DZIECI:
19,0% 57,1%
RODZICE:

45,8% 29,2%

B Tak, zawsze czyta
Nigdy nie czyta

B Czasami czyta
B Nie wiem, trudno powiedziec

Dzieci, ktére samodzielnie robig zakupy przez aplikacje mobilne potrafig sprawdzi¢ koszty korzystania z aplikacji (95,2%), co w zdecydowanej
wiekszosci deklarujg réowniez ich rodzice (83,3%). W przypadku czytania umdw lub warunkdw licencji jedynie 1/5 dzieci zadeklarowata, ze robi
to zawsze, ponad potowa sporadycznie, a blisko 25% wcale. Z przeprowadzonego badania wynika, ze rodzice nie sg Swiadomi czesto jedynie

pobieznego przegladania tych dokumentdéw przez ich dzieci.

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktére samodzielnie robig zakupy przez aplikacje mobilne, N=21
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dzieci ktére samodzielnie robig zakupy przez
aplikacje mobilne, N=24

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktére samodzielnie robig zakupy przez aplikacje mobilne, N=21
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dzieci ktdre samodzielnie robig zakupy przez
aplikacje mobilne, N=24



Kontrola rodzicielska

Czy stosuje Pan/Pani kontrole rodzicielskag w kontekscie
korzystania przez dziecko z internetu?

W Tak Nie

Nie wiem

Co drugi rodzic stosuje kontrole rodzicielskg w kontekscie
korzystania przez dziecko z internetu. Odsetek ten maleje wraz ze
wzrostem wieku dzieci (7-9 lat — 59,7%, 10-12 lat —52,2%, 13-15 lat
-31,7%).

Najczesciej stosowanymi elementami kontroli sg ustalone wspélnie

z dzieckiem zasady korzystania z internetu (66,8%) oraz rozmowa

z dzieckiem o jego doswiadczeniach w sieci (50,0%). Ponadto co
trzeci rodzic stosuje programy do kontroli rodzicielskiej oraz
konfiguruje ustawienia bezpieczenstwa w urzadzeniach, z ktérych
korzysta dziecko, a co czwarty udostepnia dziecku jedynie pozytywne
i bezpieczne tresci.

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=445

U<E

Prosze wskaza¢, z jakich elementéw kontroli rodzicielskiej
Pan/Pani korzysta w kontekscie korzystania przez dziecko

z internetu?

Wspdlnie z dzieckiem ustalamy
zasady korzystania z internetu

Rozmawiamy z dzieckiem o jego
doswiadczeniach w sieci

Programy/aplikacje do kontroli
rodzicielskiej

Konfigurujemy ustawienia
bezpieczenstwa w urzgdzeniach,

z ktérych korzysta dziecko

Udostepniam(y) dziecku jedynie
pozytywne i bezpieczne tresci

Bezpieczne startery skierowane
do najmtodszych

Inne

66,8%

50,0%

35,5%

35,0%

24,8%

9,3%

,5%

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktdrzy stosujg kontrole korzystania przez dziecko z

internetu, N=214



U<E

Ograniczenia korzystania

Czy Pana/Pani dziecko ma ograniczenia dotyczgce korzystania z internetu?

B Tak = Nie 7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

Dwie trzecie rodzicéw przyznato, ze ich dzieci majg ograniczenia dotyczgce korzystania z internetu. Odsetek ten maleje
wraz z wiekiem dzieci (7-9 lat — 80,6%, 10-12 lat — 68,6%, 13-15 lat — 46,5%).

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktdérych dziecko korzysta z internetu, N=445



U<E

Czestosc¢ korzystania

Jak czesto korzystasz z internetu w tygodniu? / Jak czesto Pana/Pani dziecko korzysta z internetu w tygodniu?

dziewczynki |[VAAA 41,9% VA 3,9%
DZIECI:
chtopcy X 39,8% W 2,9%
17,9% 40,7% 201% Y 2 Py ° s s °
RODZICE:

18,0% 42,2% 22,5% 4%

B Tylko w wybrane dni, np. w weekend
M Kazdego dnia od pét godziny do 2 godzin

Kazdego dnia od 2 do 3 godzin 10-12 lat  EERIH 43,8%
m Nieograniczony dostep do internetu

Nie wiem, trudno powiedzie¢

7-9 lat 32,9% 42,7% SV 4,2%

18,8% WY

I‘ I

13-15 lat  SEZARNElNVS 33,3% 3,5%

Dzieci zazwyczaj korzystajg z internetu kazdego dnia od pét godziny do 2 godzin (dzieci — 40,7%, rodzice — 42,2%). Korzystanie z sieci tylko
w wybrane dni zadeklarowato 17,9% badanych dzieci oraz 18,0% rodzicéw. Blisko co pigte dziecko spedza w internecie od 2 do 3 godzin
dziennie, a taki sam odsetek ma nieograniczony dostep. Odpowiedzi rodzicow raczej pokrywajg sie z deklaracjami dzieci.

Chtopcy i dziewczynki z podobng czestoscig korzystajg z internetu. Znaczenie w tym zakresie ma jednak wiek dziecka. Wraz ze wzrostem
wieku wzrasta czas spedzany w sieci.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=445



Ustugi

Z jakich ustug internetowych korzystasz? / Z jakich ustug
internetowych korzysta Pana/Pani dziecko?

Stuchanie muzyki 76,7%

73,4%

Filmy online 68 3%

70,7%

Gry online 66.1%

56,2%

Serwisy edukacyjne 54 4%

52,8%

Komunikatory 49 7%

50,1%

Serwisy spotfecznosciowe 47 6%

Serwisy informacyjne 42.7%

34,9%

Poczta (e-mail) 28 1%

0,9%

Inne | 0.4%

Nie korzystam z zadnych ustug | 1,1%
internetowych [B,3%

) dzieci M rodzice
Nie wiem, trudno powiedzieé 0,7%

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444

U<E

Z ktorej ustugi korzystasz najwiecej?

°o_0
m B
Serwisy
Gry online spotecznosciowe Filmy online

I 4 i

L

Stuchanie muzyki Serwisy edukacyjne  Komunikatory

@ Serwisy i

Poczta informacyjne

Do najpopularniejszych ustug internetowych wsrdd dzieci nalezg
stuchanie muzyki, ogladanie filméw oraz granie online.

Dos¢ powszechne jest takze korzystanie z serwisow
edukacyjnych, komunikatoréw oraz serwiséw
spotecznosciowych. Najmniej popularne wsrdd dzieci ustugi to
poczta (e-mail) oraz serwisy informacyjne.

Zapytano dzieci, z ktdrej ze wskazanych ustug korzystaja
najwiecej. 3 na 10 dzieci wskazato gry online. Po 17,3% uzyskaty
serwisy spotecznosciowe oraz filmy online.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447



U<E

Portale spotecznosciowe

Z jakich serwiséw i portali spotecznosciowych korzystasz? / Z jakich serwisow i portali spotecznosciowych korzysta Pana/Pani
dziecko?

72,0% YouTube Facebook
YT N 60,% 80,6% 79,2%
66,4%  69,4% o o
49,9% 48,1%
Facebook  — 17 0% 22,4%
Instagram I 1§27'§2%
' 7-9lat  10-12lat 13-15lat 7-9lat  10-12lat 13-15 lat
0,
Snapchat I 162%‘26
’ Instagram Snapchat
. 0,
Spotify = 68’55%A)
: 6,0% 34,0% 29,2%
Twitter B 51% 11,2% 21,9% 10,5% 21,9% 127
1,8%
VoD.pl ’
I 2,2% 7-9lat  10-12lat 13-15 lat 7-9lat  10-12lat 13-15 lat
Apple Music | 9% o o
1170 Najpopularniejszym serwisem lub portalem spotecznosciowym wsrdd dzieci
. . 18,6% jest YouTube, na drugim miejscu uplasowat sie Facebook. Co pigty mtody
Nie korzystam z zadnego s 17,8% uzytkownik internetu korzysta z Instagrama oraz ze Snapchata. Pozostate
o 1 07% portale nie cieszg sie duzg popularnoscia. Blisko 20% mtodych internautéw
Nie wiem, trudno powiedziec 1 2,9% zadeklarowato, ze nie korzysta z serwisdw oraz portali spotecznosciowych.

Korzystanie wzrasta wraz z wiekiem dzieci. Na podstawie odpowiedzi
dzieci W rodzice rodzicow rpt?zna stwierdzié, .ze.na ogo’r majq oni $Swiadomosc z jakich portali
spotecznosciowych korzystaja ich dzieci.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=445
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Portale spotecznosciowe - publikowanie tresci

Czy zamieszczasz na portalach spotecznosciowych jakies
tresci? / Czy Pana/Pani zdaniem, Pana/Pani dziecko
zamieszcza na portalach spotecznosciowych jakie$ tresci?

DZIECI:

56,7%

RODZICE:

48,8%

W Tak Nie Nie wiem

Sposrod dzieci w wieku 10-15 lat korzystajacych z portali
spotecznosciowych 56,7% zadeklarowato, ze zamieszcza na nich jakie$
tresci.

Warto zwrdci¢ uwage, iz wérdd rodzicow odsetek ten byt o prawie

8 punktéw procentowych mniejszy — 48,8% rodzicdw przyznato, ze
dziecko zamieszcza tresci na portalach.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgce z portali spotecznosciowych, N=261

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko w wieku 10-15 lat korzysta z serwisow
spotecznosciowych, N=252

Jakiego rodzaju s3 to tresci? / Jakiego rodzaju sg to tresci?

I 33,1%
Posty, komentarze 80.5%

iecia NN 9
Wiasne zdjecia 7779,,210/?

Zdjecia, na ktorych sg moi bliscy | _G— 43,2%
—rodzina/znajomi 42,3%

Filmy wtasnego autorstwa I 37’02%
32,5%
P ; I 20,9%
Transmisje wideo na zywo 13.8% °
0,0%
Inne 0.0%
0,0%

Nie wiem, trudno powiedzieé 3 4%

W dzieci ™ rodzice

Najpopularniejszym rodzajem tresci zamieszczanych przez dzieci na
portalach spotecznosciowych sg posty i komentarze oraz wtasne
zdjecia. W dalszej kolejnosci s to zdjecia, na ktérych sg bliscy dziecka
oraz filmy wtasnego autorstwa. Najmniej popularne sg transmisje na
zywo, jednak nalezy zauwazy¢, ze dotyczy to co pigtego
odpowiadajacego dziecka.

Podstawa (dzieci): Dzieci zamieszczajace tresci na serwisach spotecznosciowych, N=148
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko zamieszcza tresci na serwisach
spotecznosciowych, N=123



Prywatnos¢ na portalach

W jaki sposéb dbasz o swojg prywatnosc na portalach
spotecznosciowych?

Nikomu nie udostepniam loginu i hasta

0,
do portali 64,0%
Nie wysytam obcym osobom swoich
ey Y “n 60,9%
zdjec
Zamieszczane przeze mnie posty,
P POStY 42,5%

zdjecia mogg przegladad tylko znajomi

Stosuje trudne do rozszyfrowania hasta

0,
do portali 33,7%
Inne 1,1%
Nie stosuje zadnego sposobu 9,6%

Nie wiem, trudno powiedzieé 1,9%

Zdecydowana wiekszos¢ dzieci dba o swojg prywatnos¢ korzystajgc

z portali spotecznosciowych. Najczesciej stosowanym sposobem
ochrony prywatnosci jest nieudostepnianie loginu i hasta do swojego
profilu (64,0%) oraz niewysytanie obcym osobom swoich zdje¢
(60,9%). Ponadto, co czwarte dziecko dostosowuje ustawienia
prywatnosci i zamieszczane przez nie tresci moga przegladac tylko
znajomi, zas$ co trzecie stosuje trudne do rozszyfrowania hasta do
portali.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgce z portali spotecznosciowych, N=261

U<E

Oznaczenia lokalizacji

Czy korzystasz z funkcji oznaczenia lokalizacji na portalach
spotecznosciowych?

W Tak Nie

Nie wiem

Co trzecie dziecko w wieku 10-15 lat zamieszczajace tresci na serwisach
spotecznosciowych przyznato, iz korzysta z funkcji oznaczania lokalizacji
na uzytkowanych portalach.

Podstawa (dzieci): Dzieci zamieszczajace tresci na serwisach spotecznosciowych, N=148
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Zasady bezpiecznego internetu

Czy styszat Pan/Pani kiedykolwiek o zasadach bezpiecznego Czy rodzice rozmawiali z Tobg kiedykolwiek o bezpiecznym

korzystania z internetu? korzystaniu z internetu? / Czy rozmawiat Pan/Pani
kiedykolwiek z Pana/Pani dzieckiem o bezpiecznym
korzystaniu z internetu?

DZIECI:

RODZICE:

W Tak Nie Nie wiem
WM Tak = Nie Nie wiem, trudno powiedzieé
Zdecydowana wiekszo$¢ rodzicow (84,3%) styszata o zasadach Przewazajgca czesc¢ dzieci zadeklarowata, ze rodzice rozmawiali
bezpiecznego korzystania z internetu. z nimi o bezpiecznym korzystaniu z internetu (81,4%). Nalezy
jednak zauwazy¢, ze wsrod rodzicdw odsetek ten byt nieco wiekszy
i wynosit 89,2%.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=445 Podstawa (rodzice): Rodzice, ktdrych dziecko korzysta z internetu, N=445



Bezpieczenstwo w sieci

Czy w Twojej szkole organizowane byty zajecia zwigzane

z bezpieczenstwem w sieci? / Czy w szkole Pani/Pana dziecka
byty organizowane zajecia dla ucznidw dotyczace
bezpiecznego korzystania z internetu?

DZIECI:

69,8%

RODZICE:

59,6%

W Tak Nie Nie wiem

Ponad dwie trzecie dzieci zadeklarowato, ze w ich szkole byty
organizowane zajecia zwigzane z bezpieczenstwem w sieci.
Tymczasem wsrdéd rodzicdw odsetek ten byt mniejszy o 10 punktéw
procentowych. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz co czwarty rodzic przyznat,
ze nie wie czy w szkole, do ktdrej uczeszcza dziecko takie zajecia sie
odbywaty.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

U<E

Kto w Twojej szkole prowadzit zajecia zwigzane
z bezpieczenstwem w internecie?

0,
Jeden z nauczycieli/pedagogow 0,3%

B Osoba spoza szkoty, np. z
organizacji pozarzgdowej lub
fundacji

M Ktos$ inny

Nie wiem, trudno powiedzieé

Zajecia zwigzane z bezpieczenstwem w sieci organizowane w szkole
byty zwykle prowadzone przez jednego z nauczycieli (80,5%).

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktore zadeklarowaty, ze w ich szkole byty organizowane
zajecia zwigzane z bezpieczenstwem w sieci, N=349



U<E

Zasady bezpiecznego internetu

O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z internetu styszates/as?

59,1%
Nie wolno podawac w sieci danych osobowych ani haset i nie
wolno wysytaé swoich zdjec

57,0%
Nie wolno udostepniaé swoich prywatnych danych
nieznanym osobom

52,6%

Nalezy otwiera¢ wiadomosci tylko od znajomych oséb

49,4%
Nalezy pamietac, ze osoba po drugiej stronie nie musi by¢

tym, za kogo sie podaje

46,5%
Nalezy unikac klikania w nieznane linki i zatgczniki w
wiadomosciach e-mail

dzieci ogétem m7-9lat mW10-12lat m13-15 lat

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447



Zasady bezpiecznego internetu

O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z internetu styszates/as?

43,0%

Nalezy pobieraé pliki tylko ze znanych zrédet

42,3%
Nalezy uzywac oprogramowania antywirusowego i

antyspamowego

40,5%
Nalezy stosowac¢ trudne do odgadniecia hasta, ktore sg

kombinacjg liter i cyfr

38,3%
Nalezy chroni¢ swoje konta na serwisach spotecznosciowych

30,0%
Nalezy czyta¢ regulaminy

dzieci ogétem m7-9lat mW10-12lat m13-15 lat

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447

U<E



U<E

Zasady bezpiecznego internetu

O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z internetu styszates/as?

TOP 3 7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

Nie wolno podawaé w sieci danych osobowych 62' 2% 53, 1% 62’5%

ani haset i nie wolno wysyta¢ swoich zdjeé

Nie wolno udostepnia¢ swoich prywatnych 54’5% 52’5% 64’6%

danych nieznanym osobom

Nalezy otwiera¢ wiadomosci tylko od 46 9% 53 1% 57 6%
’ ’ ’

znajomych oséb

Poproszono dzieci o wskazanie znanych im zasad bezpiecznego korzystania z internetu. Najczesciej w tym zakresie wskazywano na: nie wolno
podawac w sieci danych osobowych ani haset i nie wolno wysytac¢ swoich zdjec (59,1%) oraz nie wolno udostepniac swoich prywatnych danych
nieznanym osobom (57,0%). Co drugie dziecko jest Swiadome, ze nalezy otwiera¢ wiadomosci tylko od znajomych osdb, a takze, ze osoba po
drugiej stronie nie musi by¢ tym, za kogo sie podaje. Najmniej dzieci wskazato na zasade naleZy czytac¢ regulaminy — styszato o tym jedynie

co trzecie dziecko. Wraz ze wzrostem wieku dziecka wzrasta znajomos$¢ zasad bezpiecznego korzystania z internetu.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
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Znajomosc¢ organizacji Akcje — bezpieczenstwo w sieci
Czy spotkates/as sie kiedykolwiek z: / Czy spotkat sie Czy styszate$(as) o nastepujgcych akcjach spotecznych? /
Pan/Pani kiedykolwiek z: Czy styszat Pan/Pani o nastepujacych akcjach spotecznych?
. . 31,8% ; _dyiec o o,
Rzecznikiem Praw Dziecka I 525 Klikam z gtowa - dzieci 75,8%
Urzedem Komunikagji 98% Klikam z gtowa - rodzice 71,8%

Elektronicznej - 20,8%

) o 8 8%
ki.pl ’
Serwisem Sieciaki.p - 10,0% Koduj z UKE - dzieci 92,2%
Fundacja Dajemy Dzieciom Site -58%19 0% Koduj z UKE - rodzice i} 86,2%
, 0
B tak | nie
Organizacja Bezpieczne Media H 47'8:/,3/
,470
Co drugie dziecko i 4 na 10 rodzicéw sie z zadng z wymienionych
. ) 2 6% organizacji/instytucji. Najwiecej sposréd badanych styszato
Serwisem Dyzurnet.pl | 2:6% o Rzeczniku Praw Dziecka (dzieci — 31,8%, rodzice — 52,8%).
Z Urzedem Komunikacji Elektronicznej spotkato sie co dziesigte
Nie spotkatam sie z 50.8% dziecko i co pigty rodzic. Najmniej rozpoznawalng organizacja
zadna/zadnym z nich | I 40,0% zaréwno wsrod dzieci jak i rodzicdw okazat sie serwis Dyzurnet.pl
(dzieci i rodzice — po 2,6%).
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 10,6% O akgji Klikam z gtowq styszato 24,2% dzieci i 28,2% rodzicow.
Akcja Koduj z UKE byta rzadziej rozpoznawalna (dzieci - 7,8%, rodzice
dzieci W rodzice - 13,8%).
Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500 Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500 Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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Powody niekorzystania

Z jakiego powodu Pana/Pani dziecko nie korzysta
z internetu?

Ze ledu na negatywn t
Internetu na rozwdj dziecka )

Rodzicow zadeklarowato, ze ich dziecko nie korzysta z Internetu

Ze wzgledu na mozliwosé

zetkniecia sie z niepozadanymi - 40,0% 1
tresciami

Ze wzgledu na brak takiej potrzeby 23,0%
. 38,2%
ze strony dziecka 5 9%
1770 1,4%
| [
Ze wzgledu na niewystarczajace 7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat
. , . 32,7%

umiejetnosci internetowe dziecka

Co dziesigte dziecko w wieku 7-15 lat nie korzysta z internetu.
Nie posiadamy dostepu do Najczesciej wskazywanym przez rodzicdw powodem, dla
internetu . 10,9% ktorego dziecko nie korzysta z internetu byt jego negatywny
wptyw na rozwdj dziecka (58,2%). Czesto wskazywano takze na
mozliwos$¢ zetkniecia sie z niepozgdanymi tresciami czy brak
I 7 30 takiej potrzeby ze strony dziecka. Na niewystarczajace
,9/0

Inne umiejetnosci dziecka wskazat co trzeci rodzic.

Wsrdd dzieci niekorzystajacych z internetu, najwieksza grupe
stanowity dzieci w wieku 7-9 lat (23,05%).

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko nie korzysta z internetu, N=55



Negatywne zjawiska w internecie
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Zagrozenia i niebezpieczne zachowania

Jakie Twoim zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktdre mogg wynikaé z korzystania z internetu? Wybierz
3 najbardziej pasujgce odpowiedzi: / Jakie Pani/Pana zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktére moga
wynikac z korzystania z internetu przez dziecko? Prosze wybrac 3 najbardziej pasujgce odpowiedzi:

TOP 3 - DZIECI TOP 3 - RODZICE

Kontakt z nieznajomymi - Kontakt z nieodpowiednimi

nieznajomy moze nie by¢ osobg, tresciami (pornografia, przemoc, 45’ 8%
za ktdrg sie podaje rasizm itp.)

Mozna stac sie ofiarg oszustwa Kontakt z nieznajomymi -

(np. wtamania, wykradanie nieznajomy moze nie by¢ osoba, 4 1’ 2%
danych osobowych) za ktorg sie podaje

Wchodzenie na strony, gdzie . o ) (0)
moga byé wirusy Mozna uzaleznic sig od internetu 3 7}0 A)

Rodzice dostrzegajq inne niz dzieci zagrozenia i niebezpieczne zachowania wynikajace z korzystania przez dziecko z internetu. Respondenci mogli
wskazac trzy ich zdaniem najbardziej pasujace odpowiedzi. Wedtug dzieci zagrozenia te to przede wszystkim kontakt z nieznajomymi (39,5%),
mozliwos$¢ stania sie ofiarg oszustwa (35,5%) oraz wchodzenia na strony, gdzie moga by¢ wirusy (30,9%). Tymczasem, zdaniem rodzicow
niebezpieczenstwa sg zwigzane w szczegdlnosci z kontaktem z nieodpowiednimi tresciami (45,8%), kontaktem z nieznajomymi (41,2%) oraz
mozliwoscig uzaleznienia sie od Internetu (37,0%).

Zaobserwowano takze pewne réznice w odpowiedziach dzieci ze wzgledu na ich wiek i ptec.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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Zagrozenia i niebezpieczne zachowania

Jakie Twoim zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktdre mogg wynikaé z korzystania z internetu? Wybierz
3 najbardziej pasujgce odpowiedzi: / Jakie Pani/Pana zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktére moga
wynikac z korzystania z internetu przez dziecko? Prosze wybrac 3 najbardziej pasujgce odpowiedzi:

Kontakt z nieznajomymi - nieznajomy moze nie by¢ osobg, za ktdéra 39,5%
sie podaje N 41,2%
Mozna stac sie ofiarg oszustwa (np. wtamania, wykradanie danych 35,5%
osobowych) NN 26,4%
. . P 30,9%
Wchodzenie na strony, gdzie mogg by¢ wirusy D 17,2%
Nie wszystkie informacje w Internecie s prawdziwe o 29,6%
I 19,6%
Mozna stac sie ofiarg cyberprzemocy (przesladowanie, zastraszanie, 28,9%
nekanie, wysmiewanie) NI 31,4%
Kontakt z nieodpowiednimi tresciami (pornografia, przemoc, rasizm 28.3%
itp.) I S 45,8%
O Uzl Sl O I e U N N 37,0%
Publikowanie wtasnych tresci tj. zdjecia, filmy (inni moga je 21,1%
wykorzysta¢ w niewtasciwy sposob) [ EGEGEG—G— 20,0%
Zagrozenia dla zdrowia (pogorszenie wzroku, skrzywienia 12,8%
kregostupa, otytos¢) N 15,8%
Negatywny wptyw na relacje z otoczeniem i spoteczne interakcje —11$% 21.2%

Nie wiem, trudno powiedzieé n 14%9%
dzieci M rodzice

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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Zagrozenia i niebezpieczne zachowania

Jakie Twoim zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktdre mogg wynikaé z korzystania z internetu? Wybierz
3 najbardziej pasujgce odpowiedzi:

PLEC (DZIECI) WIEK (DZIECI)
Kontakt z nieznajomymi - nieznajomy moze nie by¢ osobg, 47,5% 41,9%
za ktdrg sie podaje [N 3> 59 D 6%
Mozna stac sie ofiarg oszustwa (np. wtamania, wykradanie 32,6% 34,4%
danych osobowych) _ 38,0% _ 36,8%
. . L 28,4%
Wchodzenie na strony, gdzie mogg by¢ wirusy ° 30,6%
D 331% D 313
. - . . . 30,5% 0
Nie wszystkie informacje w Internecie sg prawdziwe 0 30,0%
Mozna stac sie ofiarg cyberprzemocy (przesladowanie, 29,8% 25,6%
zastraszanie, nekanie, wysmiewanie) _ 28,2% _ 32,6%
dziewczynki ® chtopcy 10-12lat W 13-15lat

Wsrod zagrozen i niebezpiecznych zachowan w internecie dziewczynki znacznie czesciej, niz chtopcy wskazywaty na kontakt z nieznajomymi.
Rdznice w udzielanych odpowiedziach zaobserwowano takze ze wzgledu na wiek — dzieci pomiedzy 10 a 12 r.z. nieco czesciej deklarowaty kontakt
z nieznajomymi, natomiast starsze (13-15 lat) mozliwos¢ zastania ofiarg oszustwa czy cyberprzemocy.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304



U<E

Zagrozenia i niebezpieczne zachowania

Jakie Twoim zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktdre mogg wynikaé z korzystania z internetu? Wybierz
3 najbardziej pasujgce odpowiedzi:

PLEC (DZIECI) WIEK (DZIECI)
Kontakt z nieodpowiednimi tresciami (pornografia, 30,5% 30,0%
preemoc, rasiem tp.) N 26+ |
. s . 20,6% 26,99
Mozna uzaleznié sie od internetu 0 6,9%
Publikowanie wtasnych tresci tj. zdjecia, filmy (inni moga je 24,1% 14,4%
wykorzysta¢ w niewtasciwy sposéb) _ 18,4% _ 28,5%
Zagrozenia dla zdrowia (pogorszenie wzroku, skrzywienia 8,5% 12,5%
kregostupa, otytosc) _ 16,6% - 13,2%
Negatywny wptyw na relacje z otoczeniem i spoteczne 9,9% 13,8%
interakcje - 13,5% - 9,7%
dziewczynki ® chtopcy 10-12 lat m13-15lat

Dziewczynki czesciej wskazywaty rowniez na takie zagrozenia jak kontakt z nieodpowiednimi tresciami czy publikowanie wtasnych tresci,
natomiast chtopcy na uzaleznienie od internetu, zagrozenia dla zdrowia czy negatywny wptyw na relacje z otoczeniem. W przypadku wieku
najwieksza réznica dostrzegalna jest w zagrozeniu zwigzanym z publikowaniem wtasnych tresci — zachowanie to czesciej deklarowaty dzieci
pomiedzy 13 a 15 r.z. Mtodsze dzieci dostrzegajg czesciej mozliwos¢ uzaleznienia od internetu i kontakt z nieodpowiednimi tresciami.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304
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Niebezpieczne zdarzenia (TOP 4)

Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce?*
sytuacji? / Czy Pana/Pani dziecku zdarzyta sie kiedykolwiek

ktéras z wymienionych sytuacji? W Bardzo rzadko m Rzadko
Czesto B Bardzo czesto
Natkneto sie w sieci na obrazy i/lub filmy prezentujace Nie wiem, trudno powiedzie¢

przemoc i okruciefnstwo:

RODZICE:1 5 ) O%

N=54

Natkneto sie w sieci na obrazy i/lub filmy lub komentarze
prezentujace hejt lub mowe nienawisci:

11,0%

=2

=48

Natkneto sie w sieci na obrazy i/lub filmy prezentujace
nagos¢ lub akty seksualne:

9,0%

=47 4,3%

2

Natkneto sie w sieci na drastyczne obrazy i/lub filmy
prezentujgce choroby lub uszkodzenia ciata:

11,3%

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgcych z internetu, N=301 *Niska podstawa oprocentowania

N

=41

34,1% 46,3%
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Niebezpieczne zdarzenia

Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce?*
sytuacji? / Czy Pana/Pani dziecku zdarzyta sie kiedykolwiek

ktéras z wymienionych sytuacji? W Bardzo rzadko m Rzadko
Czesto M Bardzo czesto
Dziecko poznato w Internecie nowe osoby i miato z nimi Nie wiem, trudno powiedzie¢

kontakt tylko w Internecie:

RODZICE: 7, 6%

Spotkato sie z wulgarnymi komentarzami na swdj temat
w Internecie:

3,7%

Zostato wykluczane ze znajomych w sieci

5,3%

Zdarzyto sie, ze ktos nieodpowiedni miat dostep do tresci
zamieszczanych przez dziecko w sieci, jak zdjecia i filmiki:

5,0%

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgcych z internetu, N=301 *Niska podstawa oprocentowania

N=10

20,0% 50,0%



Niebezpieczne zdarzenia

Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych
sytuacji? / Czy Pana/Pani dziecku zdarzyta sie kiedykolwiek
ktdéras z wymienionych sytuacji?

Ktos opublikowat w Internecie oSmieszajacy je filmik lub
zdjecie:

RODZICE: 4, 3 %

U<E

Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce?*

M Rzadko
B Bardzo czesto

B Bardzo rzadko
Czesto
Nie wiem, trudno powiedziec

N=33

28,6% 42,9%

Ktos gnebit je za pomocg SMS-6w lub wpiséw w mediach
spotecznosciowych, np. na Facebooku:

3,0%

N=10
42,9% 57,1%

Zadna z tych sytuacji nie miata miejsca:

59,5%

Niemal dwie trzecie dzieci zadeklarowato, ze zadne z wymienionych niebezpiecznych zdarzen nie przytrafity sie im osobiscie. Sposrod
wymienionych sytuacji dzieci najczesciej wskazywaty, ze natknety sie w sieci na nieodpowiednie do ich wieku tresci (obrazy/filmy/komentarze) —
tresci prezentujgce przemoc (17,84,5%), hejt lub mowe nienawisci (15,8%), nagosc lub akty seksualne (15,5%) oraz choroby badzZ uszkodzenia ciata
(13,5%). Ponadto, 1 na 10 dzieci przyznato sie do posiadania internetowych znajomosci, zas 5,6% spotkato sie z wulgarnymi komentarzami na swoj
temat w Internecie. Wykluczenie z grona znajomych w sieci dotkneto 4,9% dzieci. Wspomniane sytuacje miaty miejsce zazwyczaj rzadko badz
bardzo rzadko. Znikomy odsetek respondentéw wskazat na pozostate wymienione sytuacje.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajacych z internetu, N=301

*Niska podstawa oprocentowania
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Znajomosc pojec

Czy wiesz co oznaczajg pojecia?/ Czy wie Pan/i co oznaczajg pojecia?

87,2% 86,6% TOP 4 TAK - dzieci m TAK - rodzice
56,9% 59 4% 54,3% 39,4% 53,0%
e " 46,6% o, 39,0%
35,5% . 31,3% 28,6%
hejt challenge cyberbullying trolling sexting patostream
19,4% 19,2% 9
o 6 17,4% 12,6% 13,2% 10,8% 13,2% 10,6% 11,5% 8,4% 9,9% 6,6%
- N I I I ——
sextortion sharenting FOMO MOMO JOMO FOII

W ramach badania zapytano dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z Internetu i wszystkich rodzicéw o znajomos¢ 12 poje¢ oznaczajacych rézne
zjawiska internetowe. Pojecie hejt jest znane przez zdecydowang wiekszos$¢ badanych (dzieci — 87,2%, rodzice — 86,6%). Co drugi respondent wie

co oznaczajg takie pojecia jak challenge, cyberbullying i trolling, a blisko co trzeci — sexting i patostram. Najmniej znane pojecia to: FOMO,
MOMO, JOMO i FOJI.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500



Negatywne zjawiska w internecie

Tresci intymne

Czy Ty lub ktos z Twoich znajomych przestat swoje intymne
zdjecie (np. w samej bieliznie) innej osobie? / Czy Pana/Pani
dziecko lub kto$ z jego znajomych przestat swoje intymne
zdjecie (np. w samej bieliznie) innej osobie?

DZIECI:

RODZICE:

Nie wiem

B Tak = Nie

Jednym z niebezpiecznych zjawisk w Internecie jest sexting, czyli
przesytanie tresci o charakterze erotycznym. Zjawisko to wsréd
badanych nastolatkdw w wieku 13-15 lat ma charakter
incydentalny. Znikomy odsetek odpowiadajacych dzieci przyznato,
ze zdarzyto sie by on lub kto$ ze znajomych przestat swoje intymne
zdjecie innej osobie.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 13-15 lat korzystajace z internetu, N=144
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 13-15 lat korzystajgcych z internetu, N=142

U<E

Czy Tobie lub komus z Twoich znajomych ktos grozit, ze
udostepni Twoje lub jego intymne zdjecie lub film w sieci,
jesli nie przeslesz innych materiatow lub pieniedzy? /

Czy Pana/Pani dziecku ktos grozit, ze udostepni jego intymne
zdjecie lub film w sieci jesli nie udostepni innych materiatow
lub pieniedzy?

DZIECI:

1,4%

RODZICE:

B Tak = Nie

Nie wiem

Kolejnym zagrozeniem czyhajgcym w sieci jest sextorion,

czyli wykorzystanie materiatdw o charakterze erotycznym do
szantazu. To zjawisko takze wystepuje epizodycznie. Jedynie dwoje
nastolatkéw zadeklarowato, ze osobiscie lub kto$ ze znajomych
spotkat sie z szantazem zwigzanym z udostepnieniem intymnych
tresci. Osoby te zadeklarowaty, ze zgtosity te sytuacje rodzicom.
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Zjawisko ,, hejtu”

Czy spotkates sie z agresywnymi, czasem wulgarnymi Czy w ciggu ostatniego roku spotkates sie w internecie
komentarzami, ktore prowadzity do wywotania ktotni z tzw. ,hejtem”? / Czy w ciggu ostatniego roku Pana/Pani
na forach dyskusyjnych? dziecko spotkato sie w internecie z tzn. ,hejtem”?

DZIECI:

27,0% 29,6%

B Tak, styszatem o nim i czytatem takie tresci

W Tak, styszatem o nim, ale nie czytatem takich tresci
Nie

Nie wiem, trudno powiedzieé

RODZICE:
13,3%
B Tak = Nie ' Nie wiem, trudno powiedzie¢
B Tak Nie Nie wiem, trudno powiedziec
Co piaty internauta w wieku 10-15 lat spotkat sie w sieci 3 na 10 mtodych internautéw (10-15 lat) w ciggu ostatniego
z agresywnymi komentarzami, ktdre prowadzity do wywotania roku zetkneto sie w Internecie z hejtem. Ponadto, zblizony
ktétni na forach dyskusyjnych. odsetek dzieci styszato o tym zjawisku, jednak nie czytato tego

typu tresci.
Tymczasem jedynie 13,3% rodzicéw oznajmito, iz dziecko
W ciggu ostatniego roku spotkato sie w Internecie z hejtem.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgce z internetu, N=304
Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304 Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgcych z internetu, N=301



Zjawisko ,, hejtu”

Jak zareagowatbys na obrazliwy komentarz (hejt) na Twdj
temat w internecie?

powiedziatbym

[o)
mamie/tacie/opiekunowi »2,9%
blokowatb be, kté
zablokowatbym osobe, ktdra 45,3%
napisata komentarz
usunatbym taki komentarz 40,1%

powiedziatbym o tym

o)
koledze/kolezance 23,3%

powiedziatbym

. . . 18,6%
nauczycielce/nauczycielowi

zgtositbym taki komentarz do

o)
administratora 14,0%

odpowiedziatbym takim samym

12,8%
komentarzem
zgtositbym na Policje 9,9%

nic bym nie zrobit o
(zlekcewazytbym) >:2%
Nie wiem, trudno powiedzieé 3,5%

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat, ktére w ciggu ostatniego roku spotkaty sie
z hejtem, N=172

U<E

Czy wiesz jaka jest réznica miedzy hejtem a mowg
nienawisci? / Czy wie Pan/Pani jak jest rdznica miedzy hejtem
a mowag nienawisci?

DZIECI:

50,6%

RODZICE:

W Tak Nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Dzieci zapytane o to, jak zareagowatyby na obrazliwy komentarz na
swoj temat w internecie najczesciej wskazywaty, ze powiedziatyby
o tym swoim rodzicom/opiekunom. Czesto wskazywano takze na
zablokowanie autora komentarza (45,3%) lub usuniecie komentarza
(40,0%).

Co drugie dziecko i co drugi rodzic wie jaka jest réznica miedzy
hejtem a mowa nienawisci.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat, ktére w ciggu ostatniego roku spotkaty sie
z hejtem, N=172
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajacych z internetu, N=301



U<E

Publikowanie przez rodzicow materiatéw dotyczacych ich dzieci

Czy ktdéres z Twoich rodzicow umiescito w internecie Czy w ciggu ostatnich 12 m-cy zdarzyto sie, ze ktos wystat Ci
informacje o Tobie (np. stowa, obrazki, zdjecia czy filmy) negatywne albo obrazliwe komentarze przez cos, co umiescili
nie pytajac Cie o zgode? / Czy kiedykolwiek umiescit/-a w internecie Twoi rodzice (opiekunowie)? / Czy w ciggu
Pan/Pani w internecie informacje o swoim dziecku ostatniego roku zdarzyto sie, ze ktos$ wystat Pana/Pani dziecku
(np. stowa, obrazki, zdjecia czy filmy) nie pytajac do o zgode? negatywne albo obrazliwe komentarze przez co$, co umiescit

Pan/Pani w internecie na jego temat?

DZIECI: DZIECI:
15,5%
RODZICE: RODZICE:
19,3%
B Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢ W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzieé

Co piaty rodzic matoletnich uzytkownikow Internetu (10-15 lat) bez zgody dziecka umiescit w internecie informacje na jego temat.

Niewielki odsetek dzieci z tego wzgledu spotkat sie z nieprzyjemnymi zdarzeniami (tj. otrzymanie negatywnych albo obrazliwych komentarzy).

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktérych rodzice umiescili w internecie informacje o nich bez ich
zgody , N=47
Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304 Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérzy bez zgody dziecka umiescili w internecie informacje
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajacych z internetu, N=301 onim, N=58



U<E

Publikowanie przez rodzicow materiatéw dotyczacych ich dzieci

Czy w ciggu ostatnich 12 m-cy zdarzyto sie, ze poprosite$
Twoich rodzicéw (opiekundw) o usuniecie z internetu czegos,
co w nim umiescili? / Czy w ciggu ostatniego roku zdarzyto
sie, ze Pana/Pani dziecko poprosito o usuniecie z internetu
czego$, co Pan/Pani w nim o nich umiescili?

DZIECI:

10,6%

RODZICE:

B Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

W ciagu ostatniego roku co dziesigte dziecko, ktérego rodzice
umiescili bez jego zgody informacje o nim w internecie
poprosito o usuniecie tych tresci.

Podczas gdy, jedynie 3,4% rodzicdw przyznato, ze dziecko
wyrazito w stosunku do nich taka prosbe.

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktorych rodzice umiescili w internecie informacje o nich bez ich
zgody , N=47

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérzy bez zgody dziecka umiescili w internecie informacje
onim, N=58

Czy w ciggu ostatnich 12 m-cy zdarzyto sie, ze czutes sie
niekomfortowo przez cos, co umiescili w internecie Twoi
rodzice (opiekunowie)?

12,8%

EmTak = Nie Nie wiem, trudno powiedzieé

12,8% dzieci odczuwato dyskomfort przez cos, co ich rodzice
umiescili w internecie.

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktérych rodzice umiescili w internecie informacje o nich bez ich
zgody, N=47



U<E

Uzaleznienie od portali spotecznosciowych

Jak czesto publikujesz story, posty, zdjecia na portalach? Jak czesto sprawdzasz co sie dzieje w sieci, gdy zamiescisz

swoje zdjecie lub komentarz? Czy kto$ dodat komentarz,

W Kilka razy dziennie

B Raz dziennie

m Srednio raz w tygodniu
Srednio raz w miesigcu

B Rzadziej niz raz w miesigcu

Nie wiem, trudno powiedzieé

Ponad potowa mtodych (10-15 lat) uzytkownikow portali
spotecznosciowych zamieszcza na portalach jakies tresci.

Zazwyczaj publikujg oni tresci srednio raz w tygodniu (41,9%).

Co czwarte dziecko przyznato, ze robi to czesciej (klika razy
dziennie - 9,5%, raz dziennie 17,6%).

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat zamieszczajgce tresci na serwisach
spotecznosciowych, N=148

polubit itp.?

B Kilka razy na godzine

m Kilka razy dziennie

Raz dziennie

Nie wiem, trudno powiedzieé

Sposrod dzieci zamieszczajgcych na portalach
spotecznosciowych jakies tresci, ponad potowa kilka razy

w ciggu dnia sprawdza reakcje innych na zamieszczone przez
nich zdjecie lub komentarz. Co pigty odpowiadajacy robi to
rzadziej, a co dziesigty — czescie;j.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat zamieszczajace tresci na serwisach
spotecznosciowych, N=148



U<E

Uzaleznienie od portali spotecznosciowych

Czy czujesz niepokdj gdy Twoi znajomi nie piszg do Ciebie, nie Czy czasem martwisz sie, ze zdjecie lub komentarz, ktére
publikujg zadnych postdw na portalach spotecznosciowych? chcesz opublikowaé na portalu spotecznosciowym nie spotka
sie z zainteresowaniem znajomych, nie polubig go?

WM Tak = Nie Nie wiem, trudno powiedzieé EmTak = Nie Nie wiem, trudno powiedzieé
Sposrdod mtodych (10-15 lat) czynnych uzytkownikéw portali Niemal 3 na 10 dzieci przyznato, ze czasem martwi sie, ze zdjecie
spotecznosciowych 14,9% odczuwa niepokdj, gdy ich znajomi lub komentarz, ktore zamierza opublikowac na portalu
nie piszg do nich lub nie publikujg zadnych postéw. spotecznosciowym nie spotka sie z zainteresowaniem znajomych.
Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat zamieszczajgce tresci na serwisach Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat zamieszczajace tresci na serwisach

spotecznosciowych, N=148 spotecznosciowych, N=148



Uzaleznienie od telefonu

U<E

Czy prawie caty czas nosisz przy sobie telefon, reagujesz na kazdy dzwiek wiadomosci? / Czy Pana/Pani dziecko prawie caty czas

nosi przy sobie telefon, reaguje na kazdy dZzwiek wiadomosci?

dziewczynki
DZIECI:
RODZICE:
40,8% 3,6%
B Tak Nie Nie wiem, trudno powiedziec¢ 7-9 lat
10-12 lat
13-15 lat

45,8% 2,1%
43,0% 0,9%

26,9%
41,3% 2,6%
61,8% 1,4%

4 na 10 dzieci przyznato, ze niemal caty czas nosi przy sobie telefon i reaguje na kazdy dzwiek wiadomosci. Odpowiedzi rodzicéw sg na ogdt
zgodne z deklaracjami dzieci. Nie zaobserwowano réznic w odpowiedziach dzieci ze wzgledu na ich pteé. Réznice odnotowano natomiast ze
wzgledu na wiek dziecka. Wraz ze wzrostem wieku wzrastat odsetek dzieci, ktére deklarowaty, ze nie rozstaja sie z telefonem.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z telefonu lub internetu, N=301
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgce z telefonu lub internetu, N=310



Uzaleznienie od telefonu

Czy potrafisz bez problemu zrezygnowac z korzystania

z telefonu, w tym mobilnego Internetu na caty dzien? /
Czy Pana/Pani dziecko potrafi bez problemu zrezygnowac
z telefonu, w tym mobilnego Internetu na caty dzien?

DZIECI:

56,8%

RODZICE:

58,4%

B Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzieé

‘ [ J [ J
60,3% 53,8%

CHLOPCY DZIEWCZYNKI

U<E

Czy rezygnujesz z korzystania z telefonu, w tym mobilnego
Internetu na kilka godzin, gdy np. jestes ze znajomymi,
jeste$ na wakacjach? / Czy Pana/Pani dziecko rezygnuje

z korzystania z telefonu, w tym mobilnego Internetu na kilka
godzin, gdy np. jest z rodzing, jest na wakacjach?

DZIECI:

18,3%

RODZICE:

20,6% 56,8%

B Tak, prawie wcale nie korzysta z telefonu

M Ogranicza korzystanie z telefonu na kilka godzin
Nie, regularnie korzysta z telefonu

Nie wiem, trudno powiedzieé

Ponad potowa dzieci potrafi bez problemu zrezygnowac z korzystania z telefonu, w tym mobilnego internetu na caty dzien. Co wiecej,
wiekszy odsetek odpowiedzi twierdzgcych zaobserwowano wsréd dziewczynek, niz wsrdd chtopcéw (60,3% wzgledem 53,8%) oraz wsrdd

miodszych dzieci (10-12 lat — 61,8%, 13-15 lat — 51,4%).

Co piate dziecko prawie wcale nie korzysta z telefonu podczas spotkania ze znajomymi czy na wakacjach, a 6 na 10 dzieci w takich

sytuacjach ogranicza korzystanie z telefonu.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z telefonu lub internetu, N=301
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgce z telefonu lub internetu, N=310



U<E

Internetowe wyzwania (challenge)

Czy wiesz, na czym polegajg internetowe wyzwania, Czy kiedykolwiek Ty lub Twoi znajomi ogladaliscie
tzw. challenge? / Czy wie Pan/Pani na czym polegajg w internecie nagranie, w ktorym ktos wykonuje challenge? /
internetowe wyzwania, tzw. challenge? Czy kiedykolwiek oglgdat/-a Pan/Pani w internecie nagranie,

w ktérym ktos wykonuje challenge?

DZIECI: DZIECI:
59,9% 53,8%
RODZICE: RODZICE:
55,1% 36,1%
W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢ W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

6 na 10 dzieci w wieku 10-15 lat korzystajacych z internetu wie na czym polegajg internetowe wyzwania. Sposrdd nich ponad potowa
przyznata, ze ono lub jego znajomi ogladali w internecie nagranie, w ktéry kto$ wykonuje challenge.

Tymczasem wsrod rodzicdw odsetek osdb, ktdre wiedzg na czym polegaja challenge wynosi 55,1%. Sposrdd nich co trzeci rodzic przyznat,
iz ogladat tego typu nagrania.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, ktére wiedza na
czym polegaja internetowe wyzwania, N=182
Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajace z internetu, N=304 Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajacych z internetu, ktérzy
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgcych z internetu, N=301 wiedzg na czym polegajg internetowe wyzwania, N=166



Internetowe wyzwania (challenge)

Czy kiedykolwiek Ty lub Twoi znajomi przekonaliscie kogo$ do
nagrania i umieszczenia w internecie filmu z challengem lub
sami nagraliscie taki film?

1,1%

B Tak = Nie © Nie wiem, trudno powiedzieé¢

Sposrdd dzieci w wieku 10-15 lat, ktére wiedzg na czym polegaja
internetowe wyzwania 8,2% przyznato, ze zdarzyto sie, ze one lub ich
znajomi przekonali kogos$ do nagrania i umieszczenia w internecie
filmu z challangem lub sami nagrali taki film.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgce z internetu, ktére wiedzg na czym
polegajg internetowe wyzwania, N=182

U<E

Czy styszates o sytuacji, kiedy kto$ zrobit sobie krzywde
podczas wykonywania internetowego wyzwania? / Czy styszat
Pan/Pani o sytuacji, kiedy ktos zrobit sobie krzywde podczas
wykonywania internetowego wyzwania?

DZIECI:

257% 38,5% 57,1% 5%
RODZICE:

1,2% 39,8% 57,8% %

B Tak i znam takg osobe H Tak, ale nie znam takiej osoby

= Nie Nie wiem, trudno powiedziec

Blisko 4 na 10 oséb (zaréwno wsrdd dzieci jak i rodzicow) styszato
o sytuacji, kiedy ktos zrobit sobie krzywde podczas wykonywania
wyzwania internetowego. Jednak, tylko znikomy odsetek
odpowiadajacych przyznat, ze zna osobe, ktérej przytrafita sie taka
sytuacja.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgce z internetu, ktére wiedza na
czym polegaja internetowe wyzwania, N=182

Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat korzystajgcych z internetu, ktdrzy
wiedzg na czym polegajg internetowe wyzwania, N=166



Internet w szkole




Zajecia komputerowe

Czy w Twojej klasie prowadzone s3 zajecia komputerowe? /
Czy w klasie Pana/Pani dziecka prowadzone sg zajecia
komputerowe?

DZIECI:

U<E

Czy zajecia komputerowe wykorzystujg dostep do internetu?
/ Czy zajecia komputerowe wykorzystujg dostep do
internetu?

DZIECI:

RODZICE:

83,4%

86,6% 1

RODZICE:

W Tak Nie
¥

Nie wiem, trudno powiedzie¢

94,1% 92,3% 91,7% 93,1%

7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

71,1% 67 9%
B dzieci

M rodzice

Zdecydowana wiekszos¢ dzieci (84,8%) zadeklarowata, ze w ich
klasie sg prowadzone zajecia komputerowe. Odpowiedzi
rodzicow sg zgodne z deklaracjami dzieci. Warto jednoczesnie
zauwazy¢, ze odsetek deklaracji wzrasta wraz z wiekiem dzieci
zaréwno wsrdd nich, jak i ich rodzicow (7-9 lat- 71,1% i 67,9%
vs 13-15lat—91,7% i 93,1%).

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

78,7%

W Tak Nie
A

Nie wiem, trudno powiedzie¢

91,2% 82,7%  92,4% 83,6%

7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

75,2% 68 5%
M dzieci

MW rodzice

Zajecia komputerowe zwykle wykorzystujg dostep do internetu
(dzieci— 86,6%, rodzice — 78,7%), chociaz odsetek deklaracji
wyraznie wzrasta wraz z wiekiem dziecka (zaréwno wsrod
dzieci, jak i ich rodzicow).

Podstawa (dzieci): Dzieci, ktére zadeklarowaty, ze w ich klasie prowadzone sg zajecia
komputerowe, N=424

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérzy zadeklarowali, ze w klasie ich dziecka prowadzone sg
zajecia komputerowe, N=417



Wykorzystywanie internetu w szkole

Czy nauczyciele przedmiotéw innych niz zajecia komputerowe, uzywajg internetu w czasie lekcji? / Czy nauczyciele
przedmiotow innych niz zajecia komputerowe, uzywajg internetu w czasie lekcji?

DZIECI:

47,0% 7,0%

RODZICE:

40,2% 28,6%

W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzieé

Blisko potowa dzieci przyznata, ze nauczyciele innych przedmiotéw niz zajecia komputerowe, uzywaja internetu w czasie lekcji (47,0%).

U<E

Odsetek deklaracji wsrdd dzieci byt jednak o 7 punktdw procentowych mniejszy niz w przypadku rodzicéw (40,2%). Dodatkowo wsrdd drugiej
ze wskazanych grup odnotowano duzg liczbe wskazan na odpowiedz ,nie wiem, trudno powiedzie¢”, co wskazuje na trudnosci w udzieleniu

jednoznacznej odpowiedzi.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500



U<E

Wykorzystywanie internetu w szkole

Wskaz lekcje, w czasie ktérych nauczyciele wykorzystujg Do czego nauczyciele wykorzystujg internet w czasie lekcji?
internet do aktywnosci zaplanowanych na dang lekcje?

Odtwarzanie filméw 75,7%
Jezyk polski 73,2%
Prezentacja stron www 46,4%
Jezyk obcy 67,7% Wyszukiwanie informacji przez
-, 35,7%
uczniow
Matematyka 24,4% Odtwarzanie muzyki 34,0%
Uczestniczenie w wydarzeniach
v . 14,0%
. . on-line
Inne 15,2% biologia,
przyrod'a, Inne | 1,3%
geografia,
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 4,3% technika, o o,
historia Nie wiem, trudno powiedzieé 4,3%

Zgodnie ze deklaracjami dzieci w wieku 10-15 lat internet wykorzystywany jest najczesciej podczas lekcji jezyka polskiego (73,2%)
oraz obcego (67,7%). Stuzy on najczesciej do odtwarzania filméw (75,7%). Dos¢ czesto wykorzystywany jest rowniez do prezentacji
stron www (46,4%), wyszukiwania informacji przez uczniow (35,7%) czy odtwarzania muzyki (34,0%).

Podstawa (dzieci): dzieci w wieku 10-15 lat , ktére zadeklarowaty, ze nauczyciele innych Podstawa (dzieci): dzieci, ktére zadeklarowaty, ze nauczyciele innych przedmiotéw niz
przedmiotdw niz zajecia komputerowe, uzywaja internetu w czasie lekcji, N=164 zajecia komputerowe, uzywaja internetu w czasie lekcji, N=235



Internet w szkole

Czy szkota zapewnia dostep do internetu poza lekcjami,
np. w bibliotece, pracowni informatycznej? / Czy szkota
zapewnia dostep do internetu poza lekcjami,

np. w bibliotece, pracowni informatyczne;j?

DZIECI:

70,2%

RODZICE:

70,4%

W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

7 na 10 dzieci zadeklarowato, ze szkota zapewnia dostep

do internetu poza lekcjami (np. w bibliotece, pracowni
informatycznej). Co dziesigte dziecko nie potrafito natomiast
udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

U<E

Elektroniczna forma komunikacji

Czy korzystasz z elektronicznej formy komunikowania sie
z nauczycielami? / Czy korzysta Pan/Pani z elektronicznej
formy komunikowania sie z nauczycielami?

DZIECI:
31,1%
RODZICE:
68,6%
W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Co trzecie dziecko (31,1%) i dwie trzecie rodzicéw (68,6%) korzysta
z elektronicznej formy komunikowania sie z nauczycielami.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500



Internet rzeczy/Internet zabawek




Internet rzeczy

Czy spotkates/as sie z takim pojeciem? / Czy spotkat(a) sie
Pan/Pani z takim pojeciem?

DZIECI:

36,1%

RODZICE:
40,4%

W Tak Nie Nie wiem

Z pojeciem internet rzeczy spotkato sie 36,1% dzieci oraz 40,4%
rodzicdw, natomiast z pojeciem inteligentne zabawki 51,4% dzieci

oraz 53,8% rodzicow. Jedynie 1 na 10 badanych dzieci zadeklarowato,

ze posiada w domu inteligentne zabawki.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat, N=313
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

U<E

Inteligentne zabawki

Czy spotkates/as sie z takim pojeciem? / Czy spotkat(a) sie
Pan/Pani z takim pojeciem?

DZIECI:

51,4%

RODZICE:

53,8%

W Tak Nie Nie wiem

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat, N=313
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

Czy posiadasz w domu tego typu zabawki? / Czy Pana/Pani
dziecko posiada w domu tego typu zabawki?

DZIECI:

RODZICE:

6,59

W Tak Nie Nie wiem

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat, ktdre spotkaty sie z pojeciem inteligentne
zabawki, N=161

Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat, ktérzy spotkali sie z pojeciem
inteligentne zabawki, N=170



Urzadzenia typu wearables

Z jakich urzadzen typu wearables korzystasz? / Z jakich
urzadzen typu wearables korzystana Pana/Pani dziecko?

Inteligentne zegarki

Opaski mierzace podstawowe
funkcje zyciowe

Inteligentne buty

Inteligentne okulary

Inne

Nie korzystam

7,0%
M 61%

2,9%
B 35%

0,6%
| 0,3%

1,6%
| 1,3%

0,0%
0,0%

89,8

dzieci M rodzice

Zdecydowana wiekszosc¢ dzieci w wieku 10-15 lat nie korzysta

z urzadzen typu wearables, co potwierdzajg deklaracje rodzicow.
Wsrod tych, ktérzy posiadajg takie urzadzenia dominujg inteligentne

zegarki (dzieci— 7,0%, rodzice — 6,1%).

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 10-15 lat, N=313
Podstawa (rodzice): Rodzice dzieci w wieku 10-15 lat, N=313

U<E

Czy zamierzasz w przysztosci korzysta¢ z ponizszych urzadzen
typu wearables? / Czy zamierza Pan/Pani w przysztosci
zakupi¢ dziecku urzadzenie typu wearables?

Inteligentne zegarki

Opaski mierzace podstawowe
funkcje zyciowe

Inteligentne buty

Inteligentne okulary

Inne

dzieci

31,6%

B 13,1%

21,4%

B 112%

14,7%

I 2,2%

12,5%

I 22%

0,3%
0,0%

M rodzice

Zauwazy¢ nalezy, ze w przysztosci dzieci duzo chetniej potwierdzajg
zamiar korzystania z urzadzen typu wearables (gtdwnie inteligentne
zegarki i opaski mierzgce podstawowe funkcje zyciowe) niz ich

rodzice.



Gry komputerowe




Granie w gry

Czy grasz w gry komputerowe lub gry w internecie? /
Czy Pana/Pani dziecko gra w gry komputerowe lub gry
w internecie?

DZIECI:

RODZICE:

Nie wiem

W Tak Nie

$

71,7% 67.9% 793% 77,5%  76,4% 77,1%

7-9 lat 10-12 lat 13-15 lat

M dzieci

MW rodzice

Trzy czwarte dzieci w wieku 7-15 lat gra w gry komputerowe.
Warto dodag, ze odsetek ten jest wiekszy wéréd chtopcdw,
niz wérdéd dziewczat (84,7% wzgledem 65,7%).

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

U<E

Wykorzystywane urzadzenia

Z jakiego typu urzadzenia najczesciej korzystasz, zeby graé
w tego typu gry? / Z jakiego urzgdzenia najczesciej korzysta
Pana/Pani dziecko, zeby gra¢ w tego typu gry?

Smartfon — 6791,'62‘;?
Laptop/notebook [ 5393,%%
Komputer stacjonarny e 1}&:)50/:/)
Tablet n 11%:%‘;//‘;
Telewizor/konsola e 11%:3;/2
Inne | 8:%22

dzieci M rodzice

W tym celu dzieci najczesciej wykorzystujg smartfon (dzieci-71,2%,
rodzice — 69,6%) oraz laptop lub notebook (dzieci - 59,3%, rodzice —
55,3%). Zdecydowanie mniej popularny w tym kontekscie jest
komputer stacjonarny, tablet czy konsola.

Podstawa (dzieci): Dzieci grajace w gry, N=378
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dzieci graja w gry, N=369
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Typy gier

Jakiego typu gry najczesciej wybierasz? / Jakiego typu gry najczesciej wybiera Pana/Pani dziecko?

Gry przygodowe gy 24%,7‘/02/,% Gry przygodowe ™17 50 41,4%
Gry sportowe 1171,%%2 Gry sportowe % 27.1%
Gry strategiczne 1013{}3% Gry strategiczne ﬂ 18,6%
Gry akcji g 11_5?’1’3;/;’ Gry akcji _3 2% 21,3%
Gry edukacyjne g T53% Gry edukacyine g uqoe  229%
Gry logiczne . 91,(2)62% Gry logiczne ) 6,8%15'9%
Gry fabularne g %Z%% Gry fabularne g %’,%(:’/2;
Gry karciane | %"%://‘o’ Gry karciane | %:3%
Inne | 01"53%’ Inne | 0,2$§AZ%)
Nie wiem ﬁS%éA% Nie wiem | 8"693?,//‘;
dzieci M rodzice dziewczynki W chtopcy

Dzieci majg rézne preferencje co do typu gier. Najwiecej, co czwarte dziecko, wybiera gry przygodowe. W dalszej kolejnosci sg to gry sportowe,
strategiczne lub akcji. Poza tym, co dziesigte dziecko wybiera te o charakterze edukacyjnym oraz gry logiczne. Najmniej popularne sg gry
fabularne oraz karciane. Warto jednoczesnie zauwazyg¢, ze dziewczynki nieco chetniej grajg w gry przygodowe, logiczne i edukacyjne, natomiast
chtopcy zdecydowanie czesciej wybierajg gry strategiczne, akcji oraz sportowe.

Podstawa (dzieci): Dzieci grajace w gry, N=378
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dzieci graja w gry, N=369
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Czas spedzony na graniu

Jak duzo czasu spedzasz w tygodniu na granie w gry komputerowe lub gry internetowe? / Jak duzo czasu spedza Pana/Pani
dziecko na graniu w gry komputerowe i internetowe?
dziewczynki 33,1% 459%  8,3f I 11,5%
DZIECI:
0, 0, g 0,
_ e 57% mmp chtopcy 33,5% 40,7% 1 E 6,8%

RODZICE:

33,1% 43,4% 9,8%
7-9 lat 6,7

B Tylko w wybrane dni, np. w weekend
m Kazdego dnia od pét godziny do 2 godzin 10-12 lat 29,9% 44,8% 12 a 9,7%

5,2%

Kazdego dnia od 2 do 3 godzin

B Wiecej niz 3 godziny dziennie 13-15 lat 23,6% 41,8% 11,8%

Nie wiem, trudno powiedzieé

Dzieci zazwyczaj na graniu w gry spedzajg kazdego dnia od pét do dwdch godzin (dzieci — 42,9%, rodzice — 43,4%). Co trzecie dziecko gra tylko

w wybrane dni, a co dziesiagte kazdego dnia od 2 do 3 godzin. Niewielki odsetek dzieci spedza na graniu wiecej niz 3 godziny dziennie.

Warto jednoczes$nie zauwazy¢, ze wraz z wiekiem dziecka wydtuza sie jego czas spedzany na graniu w gry. W przypadku ptci nieco wiecej czasu na
te czynnosé poswiecajg chtopcey niz dziewczynki.

Podstawa (dzieci): Dzieci grajace w gry, N=378
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dzieci graja w gry, N=369



Podsumowanie



Telefonia komodrkowa

Ponad 8 na 10 dzieci w wieku 7-15 lat posiada wtasny telefon
komdrkowy, z ktérego zaczety korzystac najczesciej pomiedzy 7 a 10
rokiem zycia.

Najpopularniejszym rodzajem telefonu wsréd dzieci jest smartfon,
a typem oferty komdrkowej telefon na karte lub na abonament.
Telefon komérkowy dziecka zazwyczaj byt wybierany wspdlnie

z dzieckiem lub przez samego rodzica. Natomiast wptyw na wybér
oferty komdrkowej maja najczesciej wytgcznie rodzice.

Na korzystanie z telefonii komdrkowej przez dziecko rodzice wydajg
miesiecznie najczesciej od 21 do 30 zt. Dzieci zazwyczaj nie generujg
dodatkowych kosztdw zwigzanych z korzystaniem z ustug dodatkowo
ptatnych.

Dzieci najczesciej korzystaja z telefonu w celu dzwonienia do
rodzicéw/rodziny lub znajomych oraz pisania i odbierania SMS-ow.
Dwie trzecie dzieci samodzielnie instaluje aplikacje na telefonie.

Co drugi rodzic stosuje kontrole rodzicielskg w kontekscie korzystania
przez dziecko z telefonu komérkowego. Najczesciej stosowanym
sposobem kontroli rodzicielskiej jest wspdlne z dzieckiem ustalanie
zasad korzystania z telefonu.

Zdecydowana wiekszos¢ zaréwno dzieci, jak i rodzicéw zna zasady
korzystania z telefonu komdrkowego na terenie szkoty dziecka.
Niemal co czwarte dziecko przyznato, ze nauczyciel poprosit

je o oddanie telefonu komdrkowego na czas trwania lekcji.
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Najczesciej wskazywanym powodem, dla ktérego dziecko nie posiada
wtasnego telefonu byt jego negatywny wptyw na rozwdj oraz brak
takiej potrzeby ze strony dziecka.

Korzystanie z internetu

Blisko 9 na 10 dzieci w wieku 7-15 lat korzysta z internetu. Wiek
w jakim dzieci zaczety z niego korzystac to najczesciej 7-8 lat.

Dzieci korzystaja z internetu przede wszystkim za posrednictwem
smartfonu oraz laptopa. Mtodzi internauci zazwyczaj korzystaja z sieci
kazdego dnia od pét godziny do 2 godzin.

Blisko potowa rodzicéw przyznaje sie do stosowania kontroli
rodzicielskiej w kontekscie korzystania przez dziecko z internetu.
Najczesciej jest to wspdlne z dzieckiem ustalenie zasad korzystania
z internetu oraz rozmowa o do$wiadczeniach w sieci.

Dwie trzecie dzieci wie, jak robié zakupy przez aplikacje mobilng,
mimo to zakupy przez aplikacje mobilne robig stosunkowo rzadko.
Niemniej jednak potrafig sprawdzi¢ koszty korzystania z aplikacji,
jednak nie zawsze czytajg ich regulaminy.



Korzystanie z internetu

Dzieci korzystaja z internetu gtdwnie w celu stuchania muzyki,
ogladania filméw online oraz grania w gry.

Do najbardziej popularnych serwiséw lub portali spotecznosciowych
wsrod dzieci nalezg YouTube oraz Facebook. Ponad potowa dzieci,
ktore korzystajg z serwiséw spotecznosciowych zamieszcza na nich
wtasne tresci. Najczesciej sg to posty, komentarze oraz wtasne zdjecia.
Co piaty mtody internauta nie korzysta z portali spotecznosciowych.

Wiekszo$¢é rodzicow rozmawiata z dzieémi na temat bezpiecznego
korzystania z internetu. Dodatkowo, 7 na 10 dzieci przyznaje, ze w ich
szkole organizowane byty zajecia zwigzane z bezpieczenstwem w sieci,
a prowadzili je zwykle nauczyciele z placéwki.

6 na 10 badanych dzieci wie, ze nie wolno podawac w sieci danych
osobowych ani haset, jak réwniez wysytaé¢ obcym swoich zdjec.
Dzieci sg Swiadome réwniez tego, ze nie nalezy udostepniaé swoich
prywatnych danych nieznanym osobom (57,0%) a takze, ze nalezy
otwiera¢ wiadomosci tylko od znajomych oséb (52,6%).

Najczesciej wskazywanym powodem, dla ktérego dziecko nie korzysta
z internetu byt negatywny wptyw na rozwdj dziecka. Czesto
wskazywano takze na mozliwosc¢ zetkniecia sie z niepozgdanymi
tresciami czy brak takiej potrzeby ze strony dziecka.
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Negatywne zjawiska

Zdaniem rodzicow najwiekszymi zagrozeniami mogacymi wynikaé

z korzystania z internetu jest kontakt z nieodpowiednimi tresciami,
osobami nieznajomymi (ktdrzy nie sg tymi za ktérych sie podajg) oraz
mozliwosé uzaleznienia od internetu. Wéréd dzieci dominowaty
odpowiedzi dotyczace kontaktu z nieznajomymi, mozliwos¢ stania sie
ofiarg oszustwa oraz $ciggniecia na urzadzenia wirusow.

Sposrod wymienionych niebezpiecznych sytuacji dzieci najczesciej
wskazywaty, ze natknety sie w sieci na nieodpowiednie do ich wieku
tresci (obrazy/filmy/komentarze) — prezentujgce przemoc

i okrucienstwo, hejt lub mowe nienawisci, nagos¢ lub akty seksualne
oraz choroby lub uszkodzenia ciata. Wspomniane sytuacje miaty
miejsce zazwyczaj rzadko badz bardzo rzadko.

Pojeciem najbardziej znanym wsrdd respondentow jest hejt. Ponad
potowa rodzicow i dzieci zna rowniez challenge, cyberbullying

i trolling. Do najrzadziej kojarzonych zjawisk zaliczy¢ nalezy: FOII,
JOMO, MOMO oraz FOMO.

Dzieci lub ich znajomi nie przesytajg swoich intymnych zdje¢ innym
osobom. Zgodnie z deklaracjami zdecydowanej wiekszosci nie zdarzyta
sie réwniez sytuacja, w ktorej ktos grozit im udostepnieniem
intymnych zdjec¢ lub filmdéw w sieci, jesli nie przeslg innych materiatéw
lub pieniedzy.



Negatywne zjawiska

Jedna pigta badanych dzieci spotkata sie z agresywnymi
komentarzami, ktore prowadzity na forach do wywotania ktétni.
Jednoczesnie blisko 30% zetkneto sie z hejtem w internecie. Warto
zauwazyc, ze najczesciej wskazywanga reakcjg mtodych internautéw na
ewentualny obrazliwy komentarz w sieci bytoby poinformowanie
opiekunéw. Nieco ponad potowa dzieci i rodzicéw wie jaka jest
rdéznica pomiedzy hejtem, a mowg nienawisci.

Co siddme badane dziecko zadeklarowato, iz ich rodzic opublikowat
w sieci informacje o nim bez jego wiedzy. Warto jednoczesnie
zauwazy¢, ze w opinii 6,4% dzieci w ciggu ostatniego roku przez tresci
publikowane z ich udziatem przez rodzicéw miaty nieprzyjemne
sytuacje.

4 na 10 badanych dzieci publikuje tresci na portalach srednio raz

w tygodniu, a 27% z nich czesciej. Jednoczesnie blisko 15% dzieci
odczuwa niepokdj, gdy jego znajomi nie piszg do niego lub nie
publikujg zadnych postéw na portalach spotecznosciowych, natomiast
prawie dwukrotnie wiecej martwi sie, ze zamieszczane przez niego
komentarze lub zdjecia moga nie spotkad sie z zainteresowaniem
znajomych.
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Mniej niz potowa dzieci przyznaje, ze caty czas nosi przy sobie telefon
i reaguje na kazdy dZzwiek wiadomosci, a blisko 60% potrafitoby na
caty dzien zrezygnowaé z korzystania telefonu.

6 na 10 dzieci i rodzicow wie na czym polegajg internetowe wyzwania
tzw. challenge. Wsréd tych oséb ponad potowa dzieci lub ich
znajomych ogladata w internecie nagranie, na ktérym ktos wykonuje
challenge, a niecate 10% zadeklarowato, ze przekonato kogos do
umieszczenia tego typu filmu w sieci.

Internet w szkole

Zdecydowana wiekszo$¢ dzieci deklaruje, ze w ich szkole odbywaijg sie
zajecia komputerowe podczas ktérych wykorzystuje sie dostep do
internetu. Internet uzywany jest réwniez podczas innych zajeé
(gtéwnie jezyka polskiego i zajec z jezykdw obcych), przede wszystkim
do odtwarzania filméw lub prezentowania stron www. Jak deklaruja
dzieci szkota zapewnia im réwniez dostep do internetu poza lekcjami.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze rodzice chetnie korzystajg
z elektronicznej formy komunikowania sie z nauczycielami (68,6%).
Zdecydowanie rzadziej robig to dzieci (31,1%).
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Gry komputerowe

Trzy czwarte badanych dzieci gra w gry komputerowe lub gry online,
przede wszystkim za posrednictwem smartfonu oraz
laptop/notebook. Wérdd rodzajow gier dzieci najbardziej preferujg
przygodowe, sportowe, strategiczne i gry akcji. Czas poswiecany na
granie w gry wynosi najczesciej od pét godziny do 2 godzin kazdego
dnia lub tylko w wybrane dni tygodnia, chociaz wraz z wiekiem
obserwuje sie wydtuzanie czasu poswiecanego na te czynnoscé.

Internet rzeczy

Z pojeciem internet rzeczy spotkato sie 36,1% dzieci oraz 40,4%
rodzicdw, natomiast z pojeciem inteligentne zabawki 51,4% dzieci
oraz 53,8% rodzicow. Jedynie 1 na 10 badanych dzieci zadeklarowato,
ze posiada w domu inteligentne zabawki.

Zdecydowana wiekszos¢ dzieci nie korzysta z urzadzen typu
wearables. Wsrdd tych, ktérzy posiadaja takie urzadzenia dominujg
inteligentne zegarki. Zauwazy¢ nalezy, ze w przysztosci dzieci duzo
chetniej potwierdzajg zamiar korzystania z urzadzen typu wearables
niz ich rodzice.



U<E

Nota metodologiczna

* Na wykresach kolumnowych i stupkowych, suma wartosci moze przekraczaé¢ 100% - mozliwe byto wskazanie wiecej niz
jednej pasujgcej odpowiedzi.

* Na wykresach kofowych oraz wykresach skumulowanych suma poszczegdlnych wartosci procentowych moze wynosic¢ 99,9%
lub 100,1%. Jest to wynikiem stosowanych zaokrgglen w wartosciach liczbowych po przecinku.
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